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Ogólne warunki zakupu usług 
przez firmy Grupy Barlinek  

 
 
Definicje: 
Komisja komisja składająca się z upoważnionych na piśmie przedstawicieli obydwu stron,  
Umowa umowa lub zamówienie łączące strony, do których zastosowanie mają OWZU, 
Zamówienie   umowa lub zamówienie łączące strony, do których zastosowanie mają OWZU, 
Zakład jedna z firm Grupy pod marką Barlinek: (Barlinek SA, Barlinek Inwestycje Sp. z o.o.; 

Barlinek Invest-Ukraina; Barlinek Romania), 

Usługa zlecone Zleceniobiorcy do wykonania przez Barlinek prace.  
 
OŚWIADCZENIA STRON 

§ 1 
Zleceniobiorca oświadcza, że: 
1. Prowadzi działalność w zakresie prac objętych umową lub zamówieniem Barlinek na zakup usług; 
2. Wyraża gotowość wykonania prac objętych umową lub zamówieniem Barlinek na zakup usług; 
3. Wykazuje płynność finansową, umożliwiającą mu w szczególności terminowe wykonanie zobowiązań 

finansowych, a także posiada kapitał obrotowy oraz potencjał niezbędny do wykonania prac; 
4. Zleceniobiorca oświadcza, że posiada środki, maszyny i urządzenia, doświadczenie oraz 

wykwalifikowany i uprawniony personel niezbędny do realizacji prac objętych umową lub zamówieniem 
Barlinek na zakup usługi; 

5. Zleceniobiorca oświadcza, że prace objęte umową lub zamówieniem Barlinek na zakup usług, 
wykonywane będą przez osoby z odpowiednimi  kwalifikacjami zawodowymi. 

6. Zleceniobiorca oświadcza, że trakcie trwania prac objętych umową lub zamówieniem Barlinek na zakup 
usługi, wyposaży pracowników w środki ochrony indywidualnej, odzież i obuwie robocze. 

7. Zleceniobiorca oświadcza, że prace objęte umową lub zamówieniem Barlinek na zakup usług, 
wykonywane będą przez osoby posiadające wymagane szkolenia z zakresu BHP. 

8. Zleceniobiorca oświadcza, że prace objęte umową lub zamówieniem na zakup usług, wykonywane będą 
przez osoby posiadające obowiązujące profilaktyczne badania lekarskie. 

9. Zleceniobiorca oświadcza, że został zapoznany z obowiązującą w Barlinek instrukcją bezpieczeństwa 
pożarowego i procedurą ewakuacji, z zagrożeniami wypadkowymi oraz jeżeli takowe występują 
czynnikami szkodliwymi na stanowiskach pracy w miejscu wykonywania usługi, z zasadami 
postępowania w przypadku awarii, pożaru, wypadku z uwzględnieniem imiennej listy osób, które należy 
powiadomić w wymienionych wypadkach oraz sposobu powiadamiania tych osób.  

10. Zleceniobiorca zrealizuje prace objęte umową lub zamówieniem Barlinek na zakup usług, siłami 
własnymi oraz przy pomocy podwykonawców Zamawiający. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialność 
za działania podwykonawców jak za własne. Zgoda na zawarcie umów podwykonawczych i wykonanie 
zakupionej usługi przy pomocy podwykonawców musi być każdorazowo wyrażona przez Barlinek w 
umowie lub zamówieniu na zakup usług, łączącej strony.  

 
PRZEDMIOT UMOWY TERMINY 

§ 2 
1. Zleceniobiorca przyjmuje do realizacji wykonanie prac objętych umową lub zamówieniem Barlinek na 

zakup usługi zgodnie ze złożoną ofertą. 
2. Zakres przedmiotowy usługi obejmuje umową lub zamówieniem Barlinek na zakup usługi. 
3. Zleceniobiorca oświadcza, że zapoznał się z terenem, na którym prace mają być wykonane (w 

przypadku usług wykonywanych na terenie Barlinek warunkami realizacji zamówienia oraz przyjmuje 
zamówienie do wykonania bez zastrzeżeń i wykona prace stanowiące przedmiot umowy lub 
zamówienia Barlinek na zakup usługi oraz zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i sztuki budowlanej 
za umówione wynagrodzenie. 

 
TERMINY REALIZACJI UMOWY 

§ 3 
1. Terminy realizacji umowy ustala się w umowie lub zamówieniu Barlinek na zakup usługi. 
2. Termin zakończenia realizacji usługi będącej przedmiotem  umowy lub zlecenia Barlinek jest  

równoznaczny z podpisaniem Protokołu Końcowego Odbioru Urządzenia. 
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3. Prace będące przedmiotem umowy lub zamówienia Barlinek na zakup usługi, winny zostać 
zakończone w terminach wskazanych w umowie, zastrzeżeniem opóźnień wynikających z siły 
wyższej. 

4. Przez przypadek siły wyższej będzie się rozumieć zdarzenie zewnętrzne, nieprzewidywalne, 
niezależne od stron umowy i mogące wpłynąć na wykonanie wynikających z niej zobowiązań w 
sposób uniemożliwiający ich wykonanie, takie jak: 

4.1    klęska żywiołowa powodująca zatrzymanie prac, 
4.2   wojna, działania wojenne, inwazja, działanie wrogów zewnętrznych, mobilizacja, rekwizycja lub 

embargo, 
4.3    strajk pracowników, rebelia, rewolucja, powstanie, lub przewrót wojskowy lub cywilny, lub wojna 

domowa, 
5.    W razie zaistnienia zdarzenia stanowiącego przypadek siły wyższej, Zleceniobiorca zobowiązuje się 

zawiadomić Barlinek na piśmie o rozpoczęciu i zakończeniu okresu występowania siły wyższej. 
6. W razie zaistnienia przypadku siły wyższej, data ustalona dla zakończenia prac będzie przesunięta o 

czas nie dłuższy temu, w którym siła wyższa uniemożliwiła kontynuację prac pod warunkiem, że ma to 
bezpośredni wpływ na realizację przedmiotu umowy, o czym Strony zdecydują w Protokole Uzgodnień 
podpisanym przez przedstawiciela Zleceniobiorcy oraz  Barlinek. 

7. W razie wystąpienia warunków pogodowych, lub innych okoliczności niemożliwych do przewidzenia w 
chwili zawarcia umowy, które uniemożliwiają kontynuowania prac Strony spiszą na tą okoliczność 
protokół, w którym stwierdzą: 
-  fakt wystąpienia takich okoliczności  
-  najbliższy możliwy termin i warunki, które musza wystąpić dla kontynuowania prac. 

8.    Zwłoka w przygotowaniu przez Barlinek prac należących do Barlinek spowoduje przesunięcie 
terminów określonych w umowie z Zleceniobiorcą bez możliwości dochodzenia roszczenia 
odszkodowawczego z tego tytułu przez Zleceniobiorcę. 

 
§4 

1. Przedstawiciel Barlinek ma prawo przeprowadzania w każdym czasie, po zgłoszeniu z 1 dniowym 
wyprzedzeniem, oględzin wykonywanych prac, a Zleceniobiorca ma obowiązek to umożliwić. 

2. Zleceniobiorca dokona dostawy zleconych prac, na  dziedziniec Zakładu, przy czym koszty transportu, 
rozładunku oraz ubezpieczenie wraz z opakowaniem do transportu samochodem ciężarowym oraz 
ubezpieczenie transportowe dostawy ponosi Zleceniobiorca.  

3. Przy dostawie Zleceniobiorca prześle Barlinek specyfikację dostawy, informując również, z co 
najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem o planowanym terminie dotarcia dostawy prac zleconych na teren 
Zakładu.  

4. Jeśli przedstawiciel Barlinek stwierdzi, że dostarczony przedmiot usługi jest uszkodzony, 
nieprawidłowy lub w inny sposób niezgodny z zamówieniem lub umową powinien o tym zawiadomić 
Zleceniobiorcę w terminie 30 dni od stwierdzenia wady. 

5. Zleceniobiorca razem z wykonaniem usługi dostarczy materiał pomocniczy i ewidencyjny, deklaracje i 
inne dokumenty wymagane obowiązującymi przepisami prawa, potwierdzające wymagania stawiane 
przez Barlinek związane z wykonaną usługą. 

6. Dokumentacja zostanie przedstawiona  w języku polskim w formie papierowej i elektronicznej 
(edytowalnej). 

7. Jeżeli objętość wskazanych dokumentów za tym przemawia Barlinek może wyrazić zgodę na 
dostarczenie ich tylko w formie elektronicznej (edytowalnej). 

 
§5 

 
1. Zleceniobiorca jest świadomy istnienia możliwości utrudnień wynikających z prowadzenia prac w 

istniejącym terenie i zrzeka się niniejszym z roszczeń z tego tytułu, w szczególności żądania 
przesunięcia terminu realizacji inwestycji. 

2. Barlinek może zwrócić się do Zleceniobiorcy o zmianę pracownika lub podwykonawcy 
wykonującego prace wskazane w umowie lub zleceniu na zakup usługi, o ile będzie miał 
zastrzeżenia do pracy wskazanej osoby, tj. używanie alkoholu, kradzież, wulgarne zachowanie. W 
takiej sytuacji Zleceniobiorca winien niezwłocznie zmienić osobę wykonującą zlecone prace. 
 

§6 
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1. Przy odbiorze prac uczestniczyć będzie Komisja.  
2. W przypadku stwierdzenia przez Komisję, że wykonanie prac zleconych jest kompletne i osiągnęło 

parametry, jakie, zgodnie z Umową lub Zleceniem na zakup usług, winny osiągnąć, Strony w terminie 
2 dni od odbioru, podpiszą Protokół Końcowego Odbioru Prac.  

 
§7 

 
1. Zleceniobiorca zapewnia, że wykonana przez niego usługa i dostarczony przez niego przedmiot umowy  

są wolne od wad prawnych i wad fizycznych, które mogą czynić nieprzydatnym lub obniżają 
przydatność do normalnego lub wymaganego umową użytkowania.  

2. Okres gwarancji wynosi 24 (dwadzieścia cztery) miesiące licząc od daty podpisania Protokołu 
Końcowego Odbioru Prac. 

3. W przypadku stwierdzenia wady zależnej od Zleceniobiorcy, Barlinek zawiadomi niezwłocznie (nie 
później niż w terminie 30 dni od wykrycia wady) Zleceniobiorcę za pośrednictwem faksu lub drogą 
elektroniczną o jej wystąpieniu informując jednocześnie czy jest gotów usunąć tę wadę we własnym 
zakresie, a także, jaki będzie przewidywany (tolerancja 20 % ceny naprawy) koszt usunięcia wady. 
Zleceniobiorca  w terminie do 2 dni roboczych może potwierdzić, że zgadza się na usunięcie wady przez 
Barlinek  na przedstawione warunki tego usunięcia. W takim przypadku Barlinek wykona naprawę na 
koszt Zleceniobiorcy. 

4. O ile Barlinek nie zaproponuje usunięcia wady we własnym zakresie, albo Zleceniobiorca nie 
zaakceptuje usunięcia wady przez Barlinek, Zleceniobiorca musi według własnej oceny naprawić lub 
wymienić wadliwe części. Przy tym Zleceniobiorca ponosi wszelkie związane z tym koszty części 
zamiennej, transportu i koszty jego monterów przy demontażu i montażu. 

5. Pracownicy Zleceniobiorcy winni  przybyć na teren Zakładu w celu dokonania naprawy lub wymiany w 
możliwie najkrótszym terminie od zgłoszenia wady, nie później niż w terminie 2 dni.  

6. Zleceniobiorca dokona naprawy niezwłocznie, a w każdym razie nie później jednak niż w terminie 4 dni. 
W odniesieniu do części nietypowych, nie dłużej niż w terminie 14 dni. W wypadku nie dotrzymania 
terminu rozpoczęcia lub zakończenia naprawy Barlinek może, we własnym zakresie dokonać naprawy 
lub wymiany albo zlecić to osobom trzecim, obciążając  kosztami i ryzykiem Zleceniobiorcę.  

7. Okres gwarancji dla wymienianych lub naprawianych elementów usługi rozpoczyna bieg od nowa, w 
dniu ponownego przekazania tych elementów Barlinek do użytku, po dokonanej naprawie bądź 
wymianie przez Zleceniobiorcę.  

8.  W pilnych przypadkach zagrożenia bezpieczeństwa Zakładu lub w celu ochrony przed 
nieproporcjonalnie wysokimi szkodami, bądź w celu usunięcia zagrożenia życia lub zdrowia, Barlinek 
ma prawo usunąć wady we własnym zakresie lub zlecić to osobom trzecim i żądać od Zleceniobiorcy 
zrekompensowania niezbędnych kosztów, przy czym o zaistnieniu takiej sytuacji Zleceniobiorca winien 
być niezwłocznie zawiadomiony.  

9. Jeżeli produkcja na przedmiocie usługi w przeciągu 12 miesięcy od daty podpisania Protokołu 
Końcowego Odbioru Prac zostanie wstrzymana przez nieprzerwany okres dłuższy niż 7 dni z powodu 
wad prac będących przedmiotem zakupionej usługi, za które odpowiedzialny jest  Zleceniobiorca 
Zamawiającemu przysługiwać będzie kara umowna w wysokości  7,5 % ceny zapłaconej za usługę za 
każdy rozpoczęty dzień wstrzymania produkcji. Okres i przyczyna wstrzymania produkcji musi być 
potwierdzony przez Komisję złożoną  z przedstawicieli Zleceniobiorcy i Barlinek. 

10. Jeżeli nieprzerwany okres wstrzymania produkcji spowodowany wadami prac będących przedmiotem 
zakupionej usługi, za które odpowiedzialny jest Zleceniobiorca  przekroczy 30 dni Zamawiający będzie 
miał prawo odstąpić od umowy, żądając zwrotu zapłaconej ceny i kary umownej w wysokości 20% ceny 
zapłaconej niezależnie od kar umownych naliczanych wg. punktu powyższego. Zleceniobiorca  natomiast 
usunie na swój koszt z Zakładu wadliwy przedmiot zleconej usługi w terminie 30 dni od dnia otrzymania 
oświadczenia o odstąpieniu. Jeśli termin ten nie zostanie dotrzymany, będzie miał prawo do usunięcia 
przedmiotu usługi na koszt Zleceniobiorcy oraz oddania ich na przechowanie osobie trzeciej na koszt i 
ryzyko Zleceniobiorcy. Okres i przyczyna wstrzymania produkcji musi być potwierdzony przez Komisję 
złożoną z przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. 

 
 

§8 
W okresie pogwarancyjnym Zleceniobiorca dostarczał będzie części zamienne i usługi techniczne, które 
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mogą być zamówione przez. W przypadku gdyby części zamienne nie były już dostępne to będą dostarczone 
zmodyfikowane części zamienne.  

 
§9 

Zleceniobiorca, w trakcie oddania przedmiotu usługi przeszkoli pracowników Barlinek w zakresie 
odpowiadającym przedmiotowi łączącej Zleceniobiorcę z Barlinek umowy lub zlecenia na zakup usług. 
Barlinek przekaże Zleceniobiorcy wzór protokołu szkolenia oraz ilość przeszkalanych pracowników.  
 

§10 
1.   Cena ustalona w umowie lub zleceniu na zakup usług obejmuje wszystkie towary i usługi dostarczane 

przez Zleceniobiorcę w wykonaniu umowy. Cena płatna będzie po obustronnym podpisaniu Protokołu 
Końcowego Prac  na podstawie prawidłowo wystawionej i dostarczonej do Barlinek faktury 
jednorazowo lub według harmonogramu wskazanego w umowie lub zleceniu na zakup usług. 

2. Cena płatna będzie przelewem na rachunek wskazany przez Zleceniobiorcę. 
 

§11 
1.   Zleceniobiorca zobowiązuje się do zapłacenia Barlinek kar umownych za opóźnienia w wykonaniu 

umowy lub zlecenia na zakup usługi, chyba że opóźnienie wynikło z przyczyn nie leżących po stronie 
Zleceniobiorcy. Podstawą do naliczania kar umownych jest cena całkowita określona umowie bądź 
zleceniu na zakup usługi łączącym strony. 

1.1  opóźnienie terminu zakończenia realizacji przedmiotu  umowy w stosunku do terminów zawartych 
w Umowie - kara w wysokości  0,25% ceny za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy opóźnienia, 

1.2  opóźnienie w stosunku do terminu rozpoczęcia lub zakończenia naprawy lub wymiany – kara w 
wysokości 0,1% ceny za każdy dzień opóźnienia. 

1.3.  odstąpienie przez Zleceniobiorcę umowy z winy Zleceniobiorcy 30% wartości umowy  w innych 
wypadkach, kara 20% wartości umowy. Zleceniobiorca pokryje dodatkowo wszystkie koszty związane z 
realizacją umowy, jakie poniósł Barlinek od odstąpienia Zleceniobiorcy od umowy. 

2. Kary płatne będą w terminie siedmiu (7) dni od dostarczenia wezwania do zapłaty wystosowanego przez 
stronę upoważnioną. 

3.     Zapłata kar umownych nie wyłącza możliwości dochodzenia odszkodowania uzupełniającego. 
  

§12 
1.   Barlinek może odstąpić od Umowy w następujących sytuacjach: 
1.1  opóźnienia przekraczającego dwadzieścia jeden (21) dni, w stosunku do ustalonego terminu 

zakończenia prac, jeżeli opóźnienie wynikło z przyczyn zależnych od Zleceniobiorcy. 
2. Zleceniobiorca może odstąpić od umowy w przypadku opóźnień w płatnościach określonych 

harmonogramem w umowie lub zleceniu na zakup usługi, przekraczających sześćdziesiąt (60) dni, jeżeli 
opóźnienie wynikło z przyczyn wyłącznie zależnych od Barlinek. 

3.   Strona zamierzająca odstąpić od Umowy, w związku z niedotrzymaniem terminu przez drugą stronę 
winna poinformować drugą stronę o tym zamiarze, wyznaczając co najmniej czternasto (14) – dniowy 
termin do wykonania niewykonanych w terminie zobowiązań. W przypadku niewykonania tych 
zobowiązań w wyznaczonym dodatkowym terminie strona wzywająca może wykonać swoje 
uprawnienia.  

4.   Odstępując od umowy i Zleceniobiorca może żądać zapłaty kary umownej z tego tytułu w wysokości 
20% ceny całkowitej. 

§13 
Strony traktować będą Umowę lub zlecenie na zakup usług, treść negocjacji i wszelkie informacje 
otrzymane, w związku z jej  realizacją jako poufne  i będą miały prawo je ujawniać wyłącznie w sytuacjach 
przewidzianych przez obowiązujące je przepisy prawa, a także wobec swoich współpracowników i 
podmiotów świadczących na rzecz stron usługi.  

 
§14 

Wszystkie spory dotyczące tej Umowy lub zlecenia na zakup usług będą rozpatrywane przez sąd właściwy 
dla Barlinek.  
 

§15 
1. Ogólne warunki zakupu usług stanowią integralną część umowy lub zlecenia na zakup usług. 
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2. Zmiany i uzupełnienia umowy lub zlecenia na zakup usług wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności, wszelkie przewidziane w umowie lub zleceniu na zakup usług a także w Ogólnych 
warunkach zakupu usług, informacje dla drugiej strony umowy wymagają  także formy pisemnej 
pod rygorem nieważności. 

3. Na terenie zakładu Barlinek  obowiązuje całkowity zakaz palenia papierosów. Barlinek ma prawo 
zmniejszyć wynagrodzenie  każdorazowo o 500 zł + VAT /pięćset zł/ w przypadku, gdy 
przedstawiciel Zleceniobiorcy nie zastosuje się do zakazu. Zleceniobiorca dobrowolnie wyraża 
zgodę na potrącenie w takim przypadku wynagrodzenia. Barlinek każdorazowo powiadomi 
Zleceniobiorcę o zaistniałym fakcie.  

4.  Pisma, dokumenty jak również inne pisemne informacje dotyczące niniejszej umowy przesyłane 
drogą pocztową strony uznają za skutecznie doręczone również w przypadku braku ich podjęcia 
przez stronę i zwrotu z tego tytułu do adresata. Korespondencja prowadzona pomiędzy stronami 
powinna być kierowana na adresy wskazane w klauzuli adresowej zawartej w umowie lub zleceniu 
na zakup usług. 

5. Każdorazowa zmiana adresu do korespondencji powinna zostać przekazana pisemnie do 
wiadomości drugiej stronie. Brak informacji o zmianie adresu powoduje, że korespondencja wysłana 
na adresy wskazane w klauzuli adresowej umowy lub zlecenia na zakup usług, traktowana będzie 
jako skutecznie doręczona.  

6. Zleceniobiorca bez zgody Barlinek nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z umowy 
lub zlecenia na zakup usług. 
 

 


